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30498/2023

Tukiviittoen verkko-oppimisalusta- palvelun hankinta Feliciana Oy:lta. Hankintalain 110 §:n
mukainen suorahankinta.

Valmistelijan yhteystiedot
Asiakaspalvelusihteeri Jenni Ojanpera, 040 806 3453, jenni.m.ojanpera@pirha.fi
Paatoksen perustelu

Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaispalvelut pyysi Feliciana Oy:lta (Y-tunnus
3285615-3) tarjousta tukiviittoen verkko-oppimisalusta- palvelun hankinnasta
yksildlliseen tarpeeseen. Tarjous koskee kymmenta (10) asiakasta.

Sopimuskausi on maaraaikainen ajalla 1.1.2025-28.2.2026.
Hankinta sisaltaa seuraavat palvelut:

- Tarjous sisaltaa kymmenen asiakaskohtaisen lisenssin kayttéoikeuden Tukiviittoen
verkko-oppimisalusta-palveluun. Seka Tukiviittoen -palvelun ammattilaisen tydkalun
sisallén hyvinvointialueen paakayttdjille.

Hankinnan tarkemmat yksilékohtaiset perustelut on kirjattu asiakkaan
asiakaskertomukseen. Asiakkaan yksildlliset tarpeet huomioon ottaen saatavilla ei
ollut sopivaa kilpailutettua palveluntuottajaa.

Palvelu on hinnoiteltu seuraavasti:

- Aloitusmaksu 990 € seka 10 lisenssin kayttooikeus 348 € /asiakas, alv 0 %. Yhteensa
4 470 euroa.

Tarjoajan tarjous vastasi tarjotulle palvelulle ja tarjoajan soveltuvuudelle asetettuihin
vaatimuksiin. Soveltuvuusvaatimuksissa on huomioitu Laki sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 14 8 edellyttamat yksityista
palveluntuottajaa koskevat vaatimukset. Tarjous tayttaa tilaajan vaatimukset ja on
hinnaltaan ja muilta ehdoiltaan hyvaksyttavissa.

Kyseessa on kansallisen kynnysarvon alittava hankinta. Hankinnan arvo alittaa
hankintalain 25 § 1 mom. 3. kohdassa saadetyn kansallisen kynnysarvon. Hankintaan
sovelletaan Pirkanmaan hyvinvointialueen hankintaohjetta.

Hankinta on lain julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista (1397/2016) 110 §&:
n mukainen suorahankinta.

Edellda mainitun perusteella esitetaan, etta tukiviittoen verkko-oppimisalusta- palvelu
yksildlliseen tarpeeseen hankitaan Feliciana Oy:lta (Y-tunnus 3285615-3).

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatoksen
tiedoksisaannista, silla edellytyksella, etta hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 16 8:n mukainen
perustelu
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Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa palvelustrategiassa
asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet ja palveluiden
verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkiminen
yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden tarkoituksenmukaiseksi
jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien palveluiden riittavan
saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja on huomioinut hankintaa
madritellessaan jarjestamislain (612/2021) vaatimukset palveluiden
jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta.

Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut edellytykset palvelujen
hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain 15 &:
ssa asetetut vaatimukset. Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja
sopimusvelvoitteiden tayttamista. Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden
hallintaan seka potentiaalisimpiin hairidtilanteisiin ja poikkeusoloihin.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi paatoksenteon jalkeen ja
asiakirjat ovat liikesalaisuuksia ja asiakaskertomukseen kirjattuja yksilokohtaisia
perusteluja lukuun ottamatta julkisia sopimuksen tekemisen jalkeen seka
asianosaisjulkisia hankintapaatdksen jalkeen. Asiakirjoja sailytetaan Pirkanmaan
hyvinvointialueen sahkdisessa arkistossa.

Sopimuksen omistaja ja vastuuhenkild

Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaispalvelut ja
vastuuhenkiléna toimii Sosiaalityon johtaja Sonja Vuorela. Henkilon vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin viran tai toimen haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
yhteyshenkildn nimeamisesta sopimukselle.

Paatos

Sopimus tukiviittoen verkko-oppimisalusta- palvelun hankinnasta yksil6lliseen
tarpeeseen tehdaan Feliciana Oy:n (Y-tunnus 3285615-3) kanssa. Sopimus koskee 10
lisenssin hankkimista Pirkanmaan hyvinvointialueen kayttdéon. Lisenssien jakaminen
perustuu asiakaskohtaisiin paatoksiin.

Sopimuskausi on maaraaikainen ajalla 1.1.2025-28.2.2026.

Palvelu on hinnoiteltu seuraavasti:

- Aloitusmaksu 990 € seka 10 lisenssin kayttooikeus 348 € /asiakas, alv 0 %.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on noin 4 470 euroa sopimuskauden aikana.

Hankinnan kustannukset maksetaan kustannuspaikalta 42324.
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Paatokseen liittyy asiakkaan yksildiva salassa pidettava liite.
Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan Sosiaalitydn johtaja Sonja Vuorela.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella tai kun
Pirkanmaan hyvinvointialue on tilannut palvelun.

Paatoksen peruste
Sosiaali- ja terveyspalvelujen tehtavaalueen toimintasaanndn (8114/2024) 6. luvun
mukaan.

Tiedoksi

myynti@tukiviittoen.fi, reetaleena@tukiviittoen.fi, anna.mustonen@pirha.fi, alli.
ruuhilehto@pirha.fi, tuulikki.parikka@pirha.fi, palveluhankinnat@pirha.fi, jenni.m.
ojanpera@pirha.fi

Allekirjoitus

Sosiaalitydn johtaja Sonja Vuorela, Pirkanmaan hyvinvointialue

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 13.12.2024

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
13.12.2024

Jenni Ojanpera

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 13.12.2024
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Oikaisuvaatimus
8 155/2024

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen
saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatods valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen (Laki
hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan oikaisua
® miten paatosta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Paatdksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi ilmoittaa
sahkodpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkoépostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikdon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa. Asianosainen on mm.
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon paatoksesta muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatdksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun maaraajan laskeminen

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon

aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain
mukaista hankintaoikaisua paatoksen tehneelta viranomaiselta. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistaan maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 2000, 33521 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).
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